
 

KALİTE POLİTİKASI 
1957'den itibaren endüstriyel kimyasal hammaddelerin üretimini gerçekleştiren kopmozit 
sektöründe lider bir firma olarak iç ve dış pazarlarda ürün ve hizmet sunarken; 

* Ulusal ve uluslararası standartlar doğrultusunda, yasal mevzuatlara uygun olarak müşteri 
taleplerini en üst düzeyde karşılayarak sürekliliğini sağlamak, 

* Yaptığımız her işi ilk seferinde, zamanında ve sürekli doğru olarak yapmak, 

* Üretim sırasında meydana gelebilecek hata ve kayıpları en aza indirerek verimliliği 
maksimum düzeye çıkarmak, 

* Üretim teknolojimizi ve proseslerimizi sürekli geliştirerek, sektörümüzdeki lider firma 
pozisyonumuzu korumak,  

* Kaliteli üretimin hepimizin sorumluluğunda olduğu bilinciyle, kalite standartları 
yönetiminin kurum içinde çalışanlar tarafından benimsenmesi ve desteklenmesini 
sağlamak, 

* Çalışanların bilgi ve deneyimlerini arttırma amaçlı kurum içi ve sektöre yönelik eğitimler 
vererek, bilinçli ve kalifiye elemanlar yetiştirmek,  

* Destek ve aktiviteler ile çalışanların motivasyonunu en üst seviyede sağlamak, 

* Şirket politikasına yönelik işbirliği içerisinde çalışarak tedarikçilerimiz ile ilişkilerimizi 
kaliteden hiçbir şekilde ödün vermeden en üst düzeyde tutmak, 

* Kalite yönetim sistem şartlarına uymak ve etkinliğini sürekli iyileştirerek sürdürülebilirliğini 
sağlamak, 

* Tüm bu faaliyetleri gerçekleştirirken iş sağlığı ve güvenliği gerekliliklerini yerine getirerek 
çevreye duyarlı kalınmasını sağlamaktır. 

Kaliteye vermiş olduğumuz önem uzun vadede başarımızın anahtarı olacaktır. Bu başarı 
ise tüm İLKALEM A.Ş. çalışanlarının katkıları ile devam edecektir.  

 
 


