ILKALEM GiZLILIK POLITIKASI

ILKALEM TICARET VE SANAYi A.S. olarak internet sitelerimizin kullanimi kapsaminda
ziyaretcilerimizden veya Uyelerimizden topladigimiz verilerin gizliliginin korunmasina hassasiyetle
yaklasmakta olup séz konusu verilerin toplanmasi, aktariimasi ve kullaniimasinda ulusal ve
uluslararasi anlamda kabul géren mahremiyet standartlari ¢cercevesinde benimsedigimiz prensip ve
prosedurleri sizlerle isbu “Gizlilik Politikas” (“Politika”) vasitasiyla paylagmaktayiz.

1. Tanimlar

isbu Politika kapsaminda;

1.1.  KVK Politikasi: ILKALEM TICARET VE SANAYi AS. Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikasi,

1.2.  Politika: ILKALEM TICARET VE SANAYI A.S. Gizlilik Politikast,

1.3.  Uye: internet siteleri tizerinden hizmetlerimiz kullanan kisi veya firmalar,

1.4. Ziyaretci: internet sitelerimize tye olmadan hizmetleri kullanan kigi veya kisiler, anlamina
gelmektedir.

2. internet Sitelerini kullanirken bizimle paylastiginiz kisisel verileriniz

www.ilkalem.com.tr Web sitemiz lizeriden bir iletisim formu ile,
e isim-soy isim,
e iletisim Bilgileri (E-Posta)

iletisim ile kisisel verileriniz toplanmamaktadir.

Web sitemiz de yer alan cerez (cookie) ile toplanan kisisel veriler icin Cerez (Cookie) policy’ imizi
inceleyebilirsiniz.

3. Cocuklara iligkin veriler

ILKALEM TICARET VE SANAYi A.S. olarak web sitelerimiz yetigkinler tarafindan kullanilmasi
dngorilmis olup, cocuklara yonelik degildir. Uye ve ziyaretgilerin internet Sitemiz (izerinden
yurGtilen tum faaliyetlerden yasalar geregince temyiz kudretine sahip resit kisilerce yapilmasi
gereken igslem ve faaliyetlerin ancak kanunen resit sayilan kisiler (18 yasindan blyUk olma kosulu
basta olmak Uzere) ile resit olmayan kigilerin (18 yasindan kugukler basta olmak Uzere) ancak veli
veya yasal temsilcileri araciligiyla islem yapabilirler.

Resit olmayan Kkisilerin kisisel verilerini bizimle paylasmasi veli veya yasal temsilcisinin
sorumlulugundadir.

Veli veya yasal temsilci olarak onayiniz olmadan internet Siteleri izerinden paylagilan verilere iligkin
olarak ilkalemticaret@hs01.kep.tr elektronik posta adresinden bizlerle iletisime gegebilirsiniz.

4. Kigisel verilerinizi igleme amaglarimiz

Asagida sayilanlarla sinirli olmamak Uzere;

e internet Siteleri (izerinden sundugumuz hizmetleri gelistirebilmek,
Elektronik posta ile bulten gondermek ya da bildirimlerde bulunmak,
Sikayetleri cevaplandirarak etkin bir musteri hizmeti sunmak,
Kullanicilarin istek, 6neri, sikayet ve yardim talepleri kapsaminda onlarla iletisime gegmek,
Hukuka aykiri igeriklerin énlenmesi kapsaminda gerekli hukuki tedbirleri almak ve amaclariyla
kisisel veriler kullaniimaktadir.

5. Kisisel verilerin paylasiimasi

Kigisel verileriniz, KVK Politikasi kapsaminda, isbu Politika’'ya uygun olarak ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve yurirlikte olan diger mevzuat uyarinca gerektiginde anonimlestirilerek grup
sirketlerimiz ile paylasilabilecegi gibi, is ortaklarimiz, is baglantilarimiz, ifa yardimcilarimiz ve alt
yuklenicilerimiz ile sundugumuz hizmetin amaci ve gelistiriimesi dogrultusunda ya da dizenleyici
denetleyici kurumlar ve resmi mercilerce ilgili mevzuatin 6ngérdigi hallerde yurt icine ve yurt digina
aktarilabilecektir.
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6. internet Sitelerimiz lizerinden ligiincii kigi internet siteleri veya uygulamalara verilen
linkler

internet Sitelerimiz Uizerinden Facebook, LinkedIn, Youtube, Instagram gibi 3. kisi internet siteleri,
mobil uygulama ve portallere link verilmektedir. S6z konusu internet sitesi ve uygulamalarin kullanimi
kapsaminda toplanan kisisel verileriniz is bu Politika’nin kapsami disindadir. Bu nedenle, 3. Kisi
internet siteleri ve mobil uygulamalarin kigisel verileri isleme ve gizlilik politikalarinin incelenmesi
tavsiye edilir.

7. Cerezler

internet  Sitelerimiz  www.ilkalem.com.tr  belirttigimiz. uygulamalarimizin  diizgiin  bir sekilde
¢alismasina, kisisellestiriimis bir sekilde kullanicilara hizmet sunabilmemize ve kullanici deneyiminin
iyilestiriimesine imkan saglayan ve c¢erez adi verilen teknik iletisim dosyalari vasitasiyla da verileriniz
toplanmaktadir. Cerez kullanimi hakkinda daha detayli bilgi almak icin Iitfen ILKALEM TICARET VE
SANAYI A.S. Cerez Politikasrni inceleyiniz.

8. Otomatik olarak topladigimiz diger bilgiler

Kullandigimiz donanim ve yazilim teknolojilerini ve sundugumuz diger hizmetleri gelistirmek,
musteri, kullanici ve ziyaretgilerimizin bireysel veya kurumsal talep ve ihtiyaglarina uyumiu
hale getirmek, s6z konusu hizmetlerin yerine getirilmesi sirasinda karsilasilan teknik
problemleri gidermek ve altyapimizi denetlemek amaciyla size iligkin kisisel veri toplayabiliriz.
Ornegin, sunucularimiz internet Sitelerimize erisen cihazlarin IP adresleri, eristikleri sayfalar,
ziyaret tarihleri ve tarayici tiirii ve dili gibi bazi bilgileri otomatik olarak yasal mevzuatin
gerektirdigi sureler kadar saklanmaktadir.

9. Veri Glivenligi

Bizimle paylastidiniz kisisel verilerinizin hukuka uygun olarak iglenmesi, saklanmasi ve bunlara
yalnizca yetkisi olan kigilerin erisebilmesini saglamak amaciyla fiziksel gtivenlik dnlemlerinin yani sira
zafiyet tarama testleri, viris koruma yazilimlari ve ag guvenligi sistemleri dahil olmak Uzere guncel
teknolojik imkanlar dahilinde makul olan her turll teknik ve idari 6nlemi almaktayiz. Bununla birlikte
kisisel verilerin islenmesi ve saklanmasi amaciyla kullanilan sistemler periyodik olarak
guncellenmekte ve godzden geciriimektedir. Bu kapsamda birgcok baska belgenin yaninda Bilgi
Guvenligi Politikasr'na ve ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yoénetim Sistemleri Standard’'na uygun
davranmakta ve ilgili risk degerlendirme calismalarini gergeklestirmekteyiz. Ayrica, Gglncl Kigiler
tarafindan hukuka aykiri olarak, mevcut kisisel bilgi ve verilerin silinmesi veya degistiriimesi ya da
bunlara erigilmesi halinde igsbu hususu raporlamay: ve ilgili kisi ve makamlara bildirmeyi taahhut
etmekteyiz.

10. Elektronik iletiler

Size, bilgilendirme ve iletisim amaglarn dahilinde gonderdigimiz kisa mesaj, elektronik posta veya
anlik ileti hizmetlerinden ilgili mesajlarda yapilan yonlendirmeler ile ¢ikabilirsiniz.

11. Politika’nin guincellenmesi

isbu Politika’nin hikimleri kismen veya tamamen, internet sitelerimiz de yayimlandiklari tarihte
yururluge girmek Uzere, degistirilebilir ya da yenilenebilir. Bu hususta sizlere bir bildirimde
bulunulmamaktadir. Dolayisiyla, s6z konusu ortamlari takip etmenizi dnermekteyiz.

12.  lletigim bilgileri

isbu Politika’nin yorumlanmasi veya uygulanmasi ile ilgili sorularinizi, gekincelerinizi veya
sikayetlerinizi; ilkalemticaret@hs01.kep.tr kayith elektronik posta adresine ve/veya AYDINLI - BIRLIK
OSB MAHALLESI 1 NOLU CADDE NO: 12/1 TUZLA iISTANBUL adreslerine iletebilirsiniz.
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